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Tarjeta para la transmision TCP/IP con voz sobre IP

Esta tarjeta, permite a los paneles de alarma
gue se comunican por linea telefonica, la
transmision de sefiales via TCP/IP. Ademéa
tiene como afadido la posibilidad de poder
transmitir voz sobre ||
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1.-Introduccion.

Esta tarjeta, tiene como cometido permitir a agsgilaneles de alarma que se comunican mediangetéileédnica
hacerlo mediante una red utilizando el protocoldfE. La gran ventaja que se extrae de esta opstaren el
ahorro de llamadas, dado que las comunicacioneseg@uelen gozar de tarifa plana. A ello hay dissla la
sinergia que se produce con el resto de la ingdal@cformatica, con el consiguiente ahorro de €ssy la aparicion
de nuevas posibilidades derivadas de la inmedéséa red, como puede ser una monitorizacion mdsea del
estado del panel.

Del lado de la receptora de alarmas, las comurinasi TCP/IP suponen no tener que mantener vareeslpara la
recepcion. El nimero de llamadas sumultaneas vdindtado sé6lo por la potencia del sistema receptaro por el
namero de lineas de teléfono, con la mejora inn@dia los tiempos de respuesta en horas puntaareenision de
eventos.

La tarjeta posee ademas la posibilidad de traleajauna linea de teléfono de respaldo, de formaigse produce
un corte en las comunicaciones por red, se enviasdaarmas via tdigno. Este modo de trabajo es opcional, pi
configurarse la tarjeta para que trabaje solo edn r

Ademas de la recepcion de alarniagarjeta permite la comunicacion bidireccionala través de la red con ciertos
modelos de alarmas ( por ejemplaOR, NETWORX, ETC .)

Finalmente, esta tarjeta permite utilizar el mistanal de comunicacién de las alarmas para estaluecrinicacia
por voz con el lugar de instalacion del panel, éradd uso d&oz sobre IP.Gracias a ello, puede monitorizarse por
audio lo que eé ocurriendo en dicho lugar sin necesidad de usgunia\ia adicional, simplificando enormemel



la tarea del operador de la central recéptoradmm)ne asi de un elemento mas para la verificafiéctiva de las
incidencias.

olver al Principio).

2.- Descripcion Funcional.

Segun sea el modelo del panel , la tarjeta pueddds eventos directamente del bus o bien situmtaentrada del
teléfono del panel de alarmas, de modo que, cuéstdodescuelga para hacer una llamada con un eletdgeta
hace creer al panel que se encuentra conectadmadaelefénica.

De esta forma, se recoge el evento del panelpyaede a enviarlo via TCP/IP a una direccion #Puy puerto,
estos valores estan programados en la tarjetau@kep programar dos direcciones distintas, pasa temservidor
de respaldo. La direccion IP de la tarjeta, pugetanlace, mascara de red, puertos de comunicagiatieecciones
de los servidores son totalmente programables meedian cable directo a la placa, y puede hacersewalquier
ordenador y un programa de comunicaciones porgserte ( por ejemplo: HyperTerminal ).

La central receptora recoge la alarma y va confidodos eventos al panel, este cree que la cordidmaarte de
una receptora convencional.

Si fuese imposible conectar con la central recegbor IP y la tarjeta esta configurada para tralzaja una linea
telefénica de respaldo, ésta conecta el panelhadicea, y espera a que éste realice la comuditacir ahi,
regresando luego al modo de red.

La tarjeta comprueba también la salida de telétt@i@anel y el PTR, para el caso en el que hayadméas
elemento conectado tras el panel de alarma ada telefonica ( por ejemplo teléfonos o faxesscelinir entre un
descuelgue provocado por el panel o alguno de eltosentos ( en cuyo caso la tarjeta no actuagfagyipendo el
funcionamiento de éstos y comportandose de unaaftnansparente ).

Un modo alternativo de funcionamiento totalmentegpemable consiste en actuar directamente solmesale
comunicaciones interno que poseen muchos panekdamea, de modo que no es necesario emular k& diee
teléfono, directamente se accede a los eventokieteor del panel.

Para las funciones bidireccionales, la tarjeta geniegs al panel cuando es contactada desde feakesteptora,
para que éste crea que recibe una llamada bidireigdor linea telefonica. También puede hacersertaunicacion
bidireccional por el bus interno antes mencionado.

En todo momento, la tarjeta permite que desdentralese establezca una comunicacion por voz débcen un
teléfono normal conectado a ella. Esta comunicaegimdependiente de las llamadas de alarma, ayroginea
hacerse dependiente de la entrada de una incidg@acélimitar las comunicaciones a casos de adgfon de las
mismas, segiin como desee el usuario.

(Volver al Principio).
3.- Beneficios de la tarjeta TRANSNET V2V.
3.1.- Introduccion.

Sirva el siguiente estudio, para en pequefios estmmntemplar las ventajas indudables tanto a nivel
financiero como en materia de segutigue nos ofrece la siguiente placa electrénica.

En origen se dispone de un panelatenas en oficina con una tecnologia hoy por hdigaa, si bien
cumple fielmente con su funcionaligamision especifica ("generar sefales de ald)maesta
funcionalidad le viene asociado ustadelefénico que si bien hasta ayer, era nornainoenos necesario.
Este costo que genera este panedmeot, viene realizado por las llamadas telefémigda Central
Receptora de Alarmas, para indicanlediversos momentos el estado en que se enciiapéndura
sucursal, cierre, alarma, test, gterjgamos en cuenta que gran parte de estas hamad
son interprovinciales.

Dado que se dispone de una tecnologialada y funcionalmente valida, salvo en siiccens
comunicacion la mejor opcidn de fameimiento asi como para reduccion y liberacidladarga
econdémica"de por vida", seria quedasmision de estas sefiales fuesen a travégel dme cuenta con
una tarifa plana.



olver al Principio).

3.2.- Beneficios econémicos.

Estos, obviamente vienen dados por la "NO" factarade la compafiia de telefonia de llamadas messual

a la Central Receptora de Alarmars jindicar todos estos estados, si bien, el idspelefonico en caso
de caida de red corporativa, o red$B), podria sacarse de cualquier otra lineaentisten sucursal,
teniendo en cuenta que lo normalcessarla, astomo "NO" disponer de cuota mensual de mantenim
de linea.

Supongamos un gasto telefénico etenaade seguridad en sucursal de 60,10 € mensulalés el bajo
costo de la tarjeta TRANSNET , exqgs meses tendriamos amortizada dicha invemsséoomo al pane
de alarma de un gasto nulo en llanad meses venideros, y de por vida.

En cuanto a la implantacion, delada simplicidad en la instalacion de dicha tarjatanecesita de
personal especialmente preparade pilo. Ademas, teniendo en cuenta a que la legah las entidades
bancarias a la revision anual dessusirsales, se puede aprovechar estas visitasyarstalacion.

(Volver al Principio).

3.3.- Beneficios en seguridad.

Se dota al panel de alarmas de una tecnologializeties, permitiendo y debido a costo nulo de
llamadas, programar en dicho pamelest de periodicidad corta, diaria, por horas édependiendo del
tipo de panel, desde el panel aeleeptora).

Se generan chequeos en espacios dedue tiempo, (minutos), de esta forma se obtitesrde
funcionamiento, evitando, posiblesatajes por corte en la linea de la alarma, puesisencia, provocaria
una sefial de omision (desde recept@anel).

Al estar enclavado en una tecnologfaad, TCP/IP, el problema que existe de colapsiingas en horas
puntas para la APERTURA/CIERRE, nopeduciria pues, el servidor TCP, puede realizaltiples
instancias para recepcionar en tdwm$da 65.000 conexiones.

olver al Principio).

3.4.- Beneficios en funcionamiento.

Se dota a dicha alarma y una vez mas sin costa@lde un teléfono exclusivo de seguridad pardajue
receptora verifique la alarma via gobre IP, sin espera ninguna, gracias a la legiaode voz sobre IP.

olver al Principio).

3.5.- Beneficios en reduccion méximdadsas alarmas.

Otra ventaja sin duda es la reduccién de falsasnals, pues se tiene mayor control sobre el parsténte
en la sucursal, ademas existe unanita de verificacion por voz. Conseguiremos uggm en el control
de la alarma, y reduciremos molesti&ierpos y seguridad del Estado, y con esto &ambi
posibles sanciones.

olver al Principio).



